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PLANO DE TRABALHO
2024

Este documento apresenta o processo de constru¢ao do Plano de Trabalho estratégico da
Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Tupi Paulista para 2024. Estdo consolidados
neste Plano de Trabalho, em forma de propostas, produtos e servigos a serem desenvolvidos
pela Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Tupi Paulista no ano de 2024.
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| - INTRODUCAO
A- No ano de 1950, um grupo de senhores da cidade, sendo comerciantes, advogados,

politicos, lavradores, pecuaristas, médicos etc..., observando que ndo havia uma
instituicao hospitalar, resolveram fundar uma Santa Casa, para atender todos os
necessitados, com ou sem recursos financeiros, indigentes etc... Portanto, no dia 04 de
Julho de 1950, foi fundada a Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Tupi Paulista,
com a finalidade de receber doentes que ndo dispunham de recursos para o seu
tratamento, fazer filantropia, manter leitos e servicos hospitalares para uso gratuito,
sem distingao de raga, cor, credo, sexo, nacionalidade, religido e opg¢do politica, dentro
das proporgdes estabelecidas pela lei.

A Irmandade da Santa Casa de Mis. de Tupi Paulista é uma entidade de médio porte ,
serve de polo referencial para quatro municipios da regido ( Monte Castelo, Nova
Guataporanga, S3ao Jodo do Pau D'Alho e Santa Mercedes ), atende ainda pacientes
oriundos de Paulicéia e de Panorama. A participagdo no SUS tem, por finalidade,
melhorar a qualidade, promover o bem-estar da populacdo que necessita dos servigos,
torna-lo mais eficiente e aumentar a resolu¢ao dos casos atendidos.

C-Nome: IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE TUPI PAULISTA

CNPJ: 72.699.119/0001-05

Enderego: RUA ALMIRANTE BARROSO, 1,436

CEP: 17.930-000 — TUPI PAULISTA

CNES: N2 2081385

CEBAS: Processo n2 25000.099321/2020-36 -Portaria n? 331- 26/03/2021
UTILIDADE PUBLICA ESTADUAL: DECRETO LEI N2 6.601 DE 11/12/1989
UTILIDADE PUBLICA MUNICIPAL: DECRETO LEI N2 967 DE 15/09/1964

- REPRESENTANTE LEGAL:

Nome: GISELAINE RODRIGUES MANRIQUE
Endereco: RUA MARECHAL DEODORO, 112
Cidade: TUPI PAULISTA

CPF: 060.569.648-92

R.G.: 14.181.563-2 - SSP/SP
A\ ;
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OBIJETIVO:

Melhorar a assisténcia e integragcdo dos servigos existentes na Santa Casa, com garantia de
atendimento aos problemas de saude relevantes da populagdo buscando equidade, qualidade
e acessibilidade, promovendo e garantindo a resolutividade no atendimento aos pacientes,
Esses atendimentos aos municipios de Tupi Paulista, Monte Castelo, Nova Guataporanga, Sdo
Jodo do Pau D'Alho e Santa Mercedes e, também, das duas Penitencidrias do préprio
municipio, com aproximadamente 2.740 detentos, além dos assentamentos e trabalhadores
rurais  sucro-alcooleiros na regido, consta de 27.117 habitantes ( Estimativa IBGE
CENSO/2020 ).

ESPECIALIDADES ATENDIDAS :

A entidade tem o perfil de hospital geral, através da assisténcia médico hospitalar nas areas
de Clinica médica, Cirurgica geral, Ginecologia/obstetricia, Pediatria, cardiologia e
Oftalmologia contempladas pelo SUS, como também para convénios e particulares. Ainda a
Instituicdo disponibiliza leitos de internagdo nas chamadas clinicas basicas, sendo 30 leitos
para internagdo SUS.

COMISSOES EXISTENTES:

Comissao Interna de Prevengdo de Acidentes ( CIPA );

Comissao de Controle de Infecgdao hospitalar ( CCIH );

Comissdo de revisdao de Prontuario Médicos ( CRPM );

Comissdo de Revisdo de Obito ( CRO );

Programa de Gerenciamento de Residuos de Servigo de Saude ( PGRSS ).

Nucleo de Seguranca do Paciente ( N.S.P.)
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PROGRAMA MAIS SANTAS CASAS — ANO - 2022 - 2023

METAS QUALITATIVAS:

Apresentagdo de 80% das contas hospitalares no més imediato ao encerramento da
autorizagao de internagdo hospitalar — AlH — ( alta hospitalar ).

Apresentar 25% ou mais das AlH com diagndsticos secundarios, informar mensalmente o
numero de autorizagdo de internagdes hospitalares- AlH.

Implantar pesquisa de satisfagdao ( Psat SES/SP ), atingir satisfacdo de usudrios de ao menos
80% dos entrevistados.

Disponibilizar 100% dos meses com configuracdo e liberagdo mensal das agendas relacionadas
aos recursos contratados ( exames, consultas e procedimentos ) no Portal CROSS Mddulo
Ambulatorial, para os municipios pactuados na P.P.l. e teto MAC de oftalmologia.

METAS QUANTITATIVAS:

Apresentar 95% dos agrupamentos com alcance de 95% ou mais do produzido em relagdo a
produgdo hospitalar ( AIH ) contratada com o gestor.

Apresentar 90% dos agrupamentos com alcance de 95% ou mais do produzido em relagao a
producao ambulatorial contratada com o gestor.

RECURSOS FINANCEIROS DO TETO MAC. —“ OFTALMOLOGIA”

Populagao total a ser coberta pelo servigo de Oftalmologia :
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Realizagdo de procedimentos de oftalmologia para os municipios abaixo discriminados para o
ano de 2024.

MUNICIPIOS PROCEDIMENTO QTDE

TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 30

DRACENA RECOBRIMENTO CONJUTIVAL 30

CONSULTAS POS OPERATORIO 60

FACOEMULSIFICACAO C/ LENTE DOBRAVEL )

TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 2

FLORA RICA | RECOBRIMENTO CONJUTIVAL 2

CONSULTAS POS OPERATORIO 8

CONSULTAS DE AVALIACAO 2

FACOEMULSIFICACAO C/ LENTE DOBRAVEL 3

TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 4

IRAPURU RECOBRIMENTO CONJUTIVAL 4

CONSULTAS POS OPERATORIO 14

CONSULTAS DE AVALIACAO 3

FACOEMULSIFICAGCAO C/ LENTE DOBRAVEL 8

TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 8

OURO VERDE | RECOBRIMENTO CONJUTIVAL 8

CONSULTAS POS OPERATORIO 32

CONSULTAS DE AVALIACAQ 6

FACOEMULSIFICACAO C/ LENTE DOBRAVEL 24

TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 24

PANORAMA RECOBRIMENTO CONJUTIVAL 24

CONSULTAS POS OPERATORIO 96

CONSULTAS DE AVALIACAO 22

FACOEMULSIFICACAO C/ LENTE DOBRAVEL 5

TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 5

PAULICEIA RECOBRIMENTO CONJUTIVAL 5

CONSULTAS POS OPERATORIO 20

CONSULTAS DE AVALIAGCAO 5

TRATAMENTO CIRURGICO DE PTERIGIO 2

MONTE CASTELO | RECOBRIMENTO CONJUTIVAL 1
CONSULTAS POS OPERATORIO
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PLANO DE TRABALHO APROVADO / AGUARDANDO LIBERACAO DO RECURSO:

EMENDAS FEDERAL/ Ano 2021:

- Emenda n2 39770007 - Deputado Federal- Enrico Misasi — R$- 250.000,00
- Emenda n? 37460003- Deputada Federal — Renata Abreu — RS- 100.000,00

*- Aquisicdo de equipamentos: Mesa cirlrgica elétrica, Ultra-sonografia, Eletrocardiograma,
Cama tipo fawler mecanica, Cama tipo fawler elétrica, mesa para refeicao, Sofa Cama, Poltrona
hospitalar.

Aguardando “ aceite ”.

EMENDAS ESTADUAL / Ano 2020:

- Emenda n2 2020.077.19548 — Deputado Reinaldo Alguz — RS- 200.000,00

*-. Aquisicdo de equipamentos: Auto- Clave de 250 litros, Foco Cirurgico de Teto, Unidade

berco aquecido.

Aguardando “ Liberagao .

EMENDAS ESTADUAL / Ano 2024:

- Emenda - Deputado Mauro Bragato — R$ 200.000,00 ( Duzentos mil reais ) - CUSTEIO
- Aquisicao de Medicamentos, Materiais hospitalares.
- Emenda — Deputado Jorge Caruso —R$ 200.000,00 ( Duzentos mil reais ) — CUSTEIO

- Aquisicdo de Enxoval hospitalar, Produtos para lavanderia/higiene e limpeza e produtos do
género alimenticios.

- Emenda Deputado - RS- 350.000,00 ( Trezentos e cinquenta mil reais ) — EQUIPAMENTOS

- Aquisicao de um autoclave horizontal de 250 litros, foto cirtrgico de teto com duas cupulas
de Led, mesa cirlrgica elétrica e Bisturi eletronico microprocessado.
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PROJETOS PARA ANO DE 2024:

REFORMA / ADEQUACAO/ INSTALACAO:

- Adequagdo na Instalagdo elétrica, troca da rede mestre, fiagGes em geral e todo material
necessario na substituicdo em toda Santa Casa.

INSTALACAO DE USINA DE OXIGENIO - Solicitagdo enviada para Camara Municipal de Tupi
Paulista referente verba impositiva para aquisi¢do da Usina de Oxigénio. Com o projeto nos
daréd uma economia de aproximadamente de RS 15.000,00 ( quinze mil reais ) més, em um
total de RS 180.000,00 ( Cento e oitenta mil reais ) ano.

AUTO DE VISTORIA DO CORPO DE BOMBEIRO — AVCB:

Instalagdao de hidrantes, seguindo todas as determinagdes de classificacdo de risco do local.

Detectores de Fumaga, para prevenir acidentes acionando sirenes assim que o menor sinal de
fumaga for detectado.

Sistema de Alarme contra Incéndio, tornar mais rapida a contengdo e evacuacio.

Sistema de lluminagdao de emergéncia, permitir a orientagdo dos ocupantes sobrea os locais
de saida, tornando a evacuagdo segura e ordenada.

Formagao de Brigada, formagdo de brigada contra incéndio com aulas tedricas e pratica.

DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL: Desenvolver encontros mensais de educagdo
permanente para os trabalhadores da Santa Casa, visando o desenvolvimento da equipe de
profissionais e o fortalecimento da capacitagdo, qualidade, agilidade, seguranca e habilidade.

ESTAGIO SUPERVISIONADO: Estabeleceremos parcerias com instituicdes de ensino para
realizagdo de estagios pedagdgicos, proporcionando a preparagdo de mdo-de-obra qualificadas
para o mercado de trabalho. Os estagios deverdo ser supervisionados pela instituicio de
ensino, com disponibilizagdo do ambiente hospitalar para realizagdo dos mesmos.
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ALIMENTACAO E NUTRICAO:

- Elaborar e atualizar protocolos clinicos-nutricionais para as necessidades nutricionais mais
frequentes na Santa Casa.

- Avaliar e acompanhar o estado nutricional dos pacientes internados e orientar a dieta para
alta hospitalar.

- Capacitar os profissionais que trabalham na drea de alimentagdo e nutrigdo e promover
discussOes sobre o tema.

SISTEMA DE RAIO X DIGITAL—-CR:

Detector de raio X digital é uma alternativa mais sustentavel e econémica em comparag¢do com
os filmes radiolégicos. Como os filmes precisam ser revelados e descartados apds o uso, o
processo gera um grande volume de residuos quimicos que precisam ser tratados
adequadamente. O raio X digital dispensa a necessidade de produtos quimicos e, portanto, é
uma opg¢do mais sustentdavel ao meio ambiente. O Raio X digital representa um avango
significativo na radiologia moderna.

INTERNACOES - ( Leitos segundo a especialidade )

CLINICAS EXISTENTE OFERTA SUS
Clinica Médica 22 12
Clinica Pediatrica 5
Cirurgia Geral 3 3
Obstetricia 10 6
Neonatologica 4 4
TOTAL GERAL 48 30
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METAS PARA ATENDIMENTOS:

A Santa Casa procurara cumprir o Plano Operativo SUS - 2024, garantindo 95% dos
procedimentos de internagdes e ambulatoriais conveniados.

INTERNAGCOES MES ANO
Internagdes Clinicas Médica 101 1.212
Internagdes Clinica Cirurgias 13 156
Internagdes Clinica Obstétrica 10 120
Internagdes Clinica Pediatria 22 264
TOTAL 146 1.752
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AMBULATORIAL MES ANO
Radiologia 569
6.828
Ultrassonografia 41
492
Analises Clinicas 4.920
59.040
? o 28 336
Consultas/Atendimentos especializado
. : e 38 456
Diagnostico em especialidade
e i = 16 192
Cirurgia do aparelho da visao
5.612 67.344

TOTAL

Ouvidoria: Esta disponivel o telefone n? (18 )- 3851-2420 e o sistema pela internet através
do e-mail (ouvidoria.santacasatupipaulista@hotmail.com ), para reclamagdes, sugestoes,
elogios etc...

PRONTO ATENDIMENTO MEDICO MUNICIPAL:

O pronto atendimento, instalado no prédio da Santa Casa, esta disposi¢do de seus usuarios,
médicos plantonistas em urgéncia e emergencia 24 horas, inclusive sdbados, domingos e
feriados, além de enfermeiros, técnicos e Auxiliares de Enfermagem. Possui equipamentos
de suporte a vida ( Ventilador Mecanico, desfibriladores, Monitores, Bomba de Infusdo ). No
sentido de oferecer conforto aliado ao bom atendimento, essa unidade possui moderna
instalagdo com sala de espera, TV, sala de procedimento, inalagao, sala de repouso e

banheiros.
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ESTIMATIVA DE ATENDIMENTOS EM 2024 PARA PRONTO ATENDIMENTO MEDICO :

MUNICIPIOS CONSULTAS OUTROS TOTAL
EM GERAL PROCEDIMENTOS
Municipio de Monte Castelo 2.870 10.490 13.360

O repasse financeiro referente a prestagdo de servigos médicos e ambulatoriais aos pacientes
do municipio de Monte Castelo, serd de aproximadamente de R$-51.219,31 ( Cinquenta e um
Mil, duzentos e dezenove reais e trinta e um centavos ) mensais, sendo assim distribuidos:

Pagamento de médicos plantonistas: ( Pronto atendimento médico ) no valor de
aproximadamente de RS- 11.732,00 ( Onze Mil, Setecentos e Trinta e dois Reais ).

Plantdo médicos Presencial: Disponibilizagdo um médico 24 horas na Clinica Médica
presencial. No valor de aproximadamente de RS- 8.250,00 ( Oito mil e duzentos e cinquenta
reais ).

Pagamento de plantao a distancia: ( Cobertura Interna ), Cardiologia, Pediatria,
Ginecologia/Obstetricia, Anestesiologia e Cirurgia Geral. No valor aproximadamente de RS-
23.487,31 ( Vinte trés Mil, quatrocentos e oitenta e sete reais e trinta e um centavos ).

Repasse para Custeio: No valor de RS- 7.750,00 ( Sete mil, setecentos e cinquenta reais ), para
aquisicdo de materiais de consumo em geral, prestacdo de servicos e despesas com
pessoal e reflexo ), realizaremos agdes que visem diminuir o estrangulamento
financeiro da Santa Casa.

OBSERVAGAO :- N3o estd previsto acima os valores de consultas excedentes, raio X
excedentes e transferéncias de pacientes para outra Santa Casa.
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MUNICIPIOS CONSULTAS OUTROS TOTAL
EM GERAL PROCEDIMENTOS
Municipio de Nova Guataporanga 2.420 8.989 11.409

O repasse financeiro referente a prestacdo de servicos médicos e ambulatoriais aos pacientes
do municipio de Nova Guataporanga, serd de aproximadamente de RS- 31.424,24 ( Trinta e
Um Mil, quatrocentos e vinte quatro reais e vinte quatro centavos ) mensais, sendo assim
distribuidos:

Pagamento de médicos plantonistas: { Pronto atendimento médico ) no valor de
aproximadamente de RS- 6.356,00 ( Seis mil, trezentos e cingiienta e seis Reais ).

Plantao meédicos Presencial: Disponibilizacgdo um médico 24 horas na Clinica Médica
presencial. No valor de aproximadamente de RS$- 5.800,00 ( Cinco mil e oitocentos reais ).

Pagamento de plantdo a distancia: ( Cobertura Interna ), Cardiologia, Pediatria,
Ginecologia/Obstetricia, Anestesiologia e Cirurgia Geral. No valor aproximadamente de RS-
14.068,24 ( Quatorze mil, sessenta e oito reais e vinte quatro centavos).

Repasse para Custeio: No valor de RS- 5.200,00 ( Cinco mil e duzentos reais ), para aquisicdo
de materiais de consumo em geral, prestacdo de servicos e despesas com pessoal e
reflexo ), realizaremos agdes que visem diminuir o estrangulamento financeiro da
Santa Casa.

OBSERVAGAO :- N3o estd previsto acima os valores de consultas excedentes, raio X
excedentes e transferéncias de pacientes para outra Santa Casa.
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MUNICIPIOS CONSULTAS OUTROS TOTAL
EM GERAL PROCEDIMENTOS

Municipio de Santa Mercedes 3.600 12.698 16.298

O repasse financeiro referente a prestagdo de servicos médicos e ambulatoriais aos pacientes
do municipio de Santa Mercedes, serd de aproximadamente de RS- 42.090,23 - ( Quarenta e
Dois mil e noventa reais e vinte e trés centavos ) mensais, sendo assim distribuidos:

Pagamento de médicos plantonistas: ( Pronto atendimento médico ) no valor de
aproximadamente de RS- 9.354,33 ( Nove mil, trezentos e cinquenta e quatro reais e trinta e
trés centavos ).

Plantdo médicos Presencial: Disponibilizagdo um médico 24 horas na Clinica Médica
presencial. No valor de aproximadamente de RS- 5.800,00 ( Cinco mil e oitocentos reais ).

Pagamento de plantdo a distdncia: ( Cobertura Interna ), Cardiologia, Pediatria,
Ginecologia/Obstetricia, Anestesiologia e Cirurgia Geral. No valor aproximadamente de RS-
21.735,90 ( Vinte um mil, setecentos e trinta e cinco reais e noventa centavos ).

Repasse para Custeio: No valor de RS- 5.200,00 ( Cinco mil e duzentos reais ), para aquisicao
de materiais de consumo em geral, prestagdo de servigos e despesas com pessoal e
reflexo ), realizaremos agbes que visem diminuir o estrangulamento financeiro da
Santa Casa.

OBSERVACAO :- N3o estd previsto acima os valores de consultas excedentes, raio X
excedentes e transferéncias de pacientes para outra Santa Casa.
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MUNICIPI0S CONSULTAS OUTROS TOTAL
EM GERAL PROCEDIMENTOS
Municipio de Sdo Jodo do Pau D Alho 1.700 5.922 7.622

O repasse financeiro referente a prestagdo de servigos médicos e ambulatoriais aos pacientes
do municipio de Sdo Jodo do Pau D'Alho, serd de aproximadamente de RS- 35.000,00 ( Trinta
e Cinco Mil Reais ) mensais, sendo assim distribuidos:

Pagamento de médicos plantonistas: ( Pronto atendimento médico ) no valor de
aproximadamente de R$- 6.020,00 ( Seis Mil e Vinte Reais ).

Plantdo médicos Presencial: Disponibilizacdo um médico 24 horas na Clinica Médica
presencial. No valor de aproximadamente de RS- 5.800,00 ( Cinco mil e oitocentos reais ).

Pagamento de plantdo a distdncia: ( Cobertura Interna ), Cardiologia, Pediatria,
Ginecologia/Obstetricia, Anestesiologia e Cirurgia Geral. No valor aproximadamente de RS -
17.980,00 ( Dezessete Mil e novecentos e oitenta Reais ).

Repasse para Custeio: No valor de RS- 5.200,00 ( Cinco mil e duzentos reais ), para aquisi¢do
de materiais de consumo em geral, prestagdo de servigos e despesas com pessoal e
reflexo ), realizaremos agdes que visem diminuir o estrangulamento financeiro da
Santa Casa.

OBSERVACAO :- N3o estd previsto acima os valores de consultas excedentes, raio X
excedentes e transferéncias de pacientes para outra Santa Casa.
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MUNICIPIOS CONSULTAS OUTROS TOTAL
EM GERAL PROCEDIMENTOS
Municipio de Tupi Paulista 46.900 104.375 151.275

O repasse financeiro referente a prestagdo de servigos médicos e ambulatoriais aos pacientes
do municipio de Tupi Paulista, sera de aproximadamente de RS- 73.365,25 ( Setenta e trés mil,
trezentos e sessenta e cinco reais e vinte cinco centavos ).

Pagamento de médicos

centavos).

Plantdao meédicos Presencial:

Pagamento de plantdo

plantonistas: ( Pronto atendimento médico ) no valor de
aproximadamente de RS- 23.630,80 ( Vinte e trés mil, seiscentos e trinta reais e oitenta

a distancia: ( Cobertura Interna

), Cardiologia,

Disponibilizagdo um médico 24 horas na Clinica Médica
presencial. No valor de aproximadamente de RS- 30.000,00 ( Trinta mil reais ).

Pediatria,

Ginecologia/Obstetricia, Anestesiologia e Cirurgia Geral. No valor aproximadamente de RS -

19.734,45 (Dezenove mil, setecentos e trinta e quatro reais e quarenta e cinco centavos ).

Repasse para Custeio: ( materiais de consumo em geral,

despesas com pessoal

Tupi Paulista, 25 de janeiro de 2024

prestacdao de servicos e
e reflexo ), realizaremos ag¢des que visem diminuir o
estrangulamento financeiro da Santa Casa.

L U

Glseiame Rodrigues Manrique
— Provedora




